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Viele Dinge sind kompliziert, 
bis man sie einfach macht.



Nutzen aus Business-Intelligence-Ansätzen:
Wie gewinne ich aus Daten Informationen
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(und welche)?



Kurzvorstellung

� Daniela Meurer 

� 1999 bis 2008 Sozietät Prof. Dr. REISS & PARTNER

� Seit 2008 systema Deutschland GmbH
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� Seit 2008 systema Deutschland GmbH

� Beratung Controllingmodul systema.DS



Business Intelligence
Worum geht es?
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Business Intelligence
Definitionen

Business -Intelligence

Data-Warehouse
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Business -Intelligence

Performance-Management



Informationsinsel(n) 1-N

z.B. Lohn- und Gehalt,
Fremdleistungen

z.B. Rechnungswesen, 
Dienstplan, Leistungs-
abrechnung

Informationsinsel(n) 1-N

Datenbeschaffung

Struktur Verdichtung

Datenan-
reicherung

systema.DS
Daten-Anreicherung über:
- Umlagen und Verrechnungen 
(Kostenstellen- und Kostenträgerrechnung)

- Hochrechnungen, Planungen und Abgrenzungen

Datenaufbereitung
Die richtige Information, zur 
richtigen Zeit, am richtigen Ort

Business Intelligence

systema. DataWarehousing
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Business Intelligence
Definitionen

Business -Intelligence

Data-Warehouse
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Business -Intelligence

Performance-Management



…beschreibt

� analytische Prozesse, die sowohl die Bereitstellung 
quantitativer und qualitativer Daten als auch

� die Aufdeckung relevanter Zusammenhänge und 

Business Intelligence …
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� die Aufdeckung relevanter Zusammenhänge und 

� die Kommunikation der gewonnenen Erkenntnisse zur 
Entscheidungsunterstützung

umfassen.

Vorhandene Unternehmens- und Geschäftsdaten werden in 
relevantes, handlungsanleitendes Wissen umgeformt.



„Für Insolvenzen, Personalentlassungen und Pleiten ist 
eine Jahresbilanz vollkommen ausreichend.

Aber kontrollieren und steuern kann ich einen Betrieb nur 
wenn ich Leistung und Kosten auf den Fersen bin.

Performance-Management
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wenn ich Leistung und Kosten auf den Fersen bin.

Dazu brauchen wir mehr Informationen : 
detailliert, zuverlässig, und aktuell.“

Prof. Dr. Robl (ZV des Deutschen Baugewerbes)



Daten oder Informationen?
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Daten oder Informationen?
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Definition der Ampelschaltung
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Werkzeugkasten BI

Experten-Software, die Verbindungen schafft!Software, die Verbindungen schafft!



Werkzeugkasten BI
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Verdichtung von Daten zu Informationen
KPI‘s

� Wichtige Kennzahlen zur Beurteilung der Erreichung von 
Zielen im Unternehmen (Bayer AG, Glossar zum Geschäftsbericht 2008)

Key Performance Indikator
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Zielen im Unternehmen (Bayer AG, Glossar zum Geschäftsbericht 2008)

� Kritische Erfolgsfaktoren (Faktoren für künftigen Erfolg, 
Leistungstreiber), die durch Kennzahlen abgebildet werden 
(Online-Verwaltungslexikon; olev.de; Stand 02/2010)

� Quantifizierbare Maßeinheit zur Ermittlung des 
Geschäftserfolgs (Microsoft, SQL Server 2008 – Onlinedokumentation)



Verdichtung von Daten zu Informationen
KPI‘s
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systema.BI
Lösung in zwei Schichten

• Produzentenschicht:
Spezialsoftware für die "Experten" (= Controller)
- Datenbeschaffung und -anreicherung
- Datenstrukturierung
- Planung / Verrechnung / Kalkulation
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- Planung / Verrechnung / Kalkulation

• Konsumentenschicht:
Standardsoftware für die Informationsempfänger
- Microsoft Excel 2007
- auf Basis der Microsoft Analysis Services
(SQL-Server 2005)

- optional: SharePoint-Server



Beispiel: Controlling mit BI
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Beispiel: KPI-Controlling mit BI
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Beispiel: KPI-Controlling mit BI
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Veröffentlichung der Daten
mit SharePoint
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Veröffentlichung der Daten
mit SharePoint
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Daniela Meurer
Beratung systema.RECHNUNGSWESEN

Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit
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systema Deutschland GmbH
Unixstraße 1   88436 Oberessendorf

Fon 07355 – 799 0   Fax  07355 - 799 111
daniela.meurer@systema.all-for-one.de


