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Nonprofitmanagement und
Sozialunternehmertum
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~"ifams Social Entrepreneurship:
Sozial denken, unternehmerisch handeln

* “Social Entrepreneurship“ wird als innovativer und vielversprechender
Ansatz unternehmerischen Handelns diskutiert

» Primare Orientierung: Lésung gesellschatftlicher Probleme
» Sekundar: Gewinnerzielungsabsicht

* Diskussion der Rolle und Verantwortung von Unternehmen in der
Gesellschaft in verschiedenen Diskursen

» Corporate Social Responsibility (z.B. Deutsche Bank AG mit
CSR-Bericht)

» Corporate Citizenship (z.B. TRIGEMA GmbH & Co. KG)

» Stakeholder Approach (Abwagung von Interessen im
Rahmen strategischer Uberlegungen)
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~"ifams Nonprofitmanagement:
Wikipedia ....

* “Als Non-Profit-Organisation (NPO) bezeichnet man jene Organisationen
in frei-gemeinntziger oder privat-gewerblicher Tragerschatft, welche
erganzend zu Staat und Markt spezifische Zwecke der Bedarfsdeckung,
Forderung und/oder Interessenvertretung/Beeinflussung (Sachziel-
dominanz) fir ihre Mitglieder (Selbsthilfe) oder Dritte wahrnehmen.

e Sie verfolgen keine kommerziellen (Rendite-)Interessen, sondern dienen
gemeinnttzigen sozialen, kulturellen oder wissenschaftlichen
Zielsetzungen ihrer Mitglieder. Dies ist in einem Statut festgelegt und wird
In Deutschland im Rahmen eines staatlichen Anerkennungsverfahrens bei
Beantragung von Gemeinnutzigkeits-Status auf Plausibilitat Gberpruft.

* |n Deutschland typische Rechtsformen von Nonprofit-Organisationen sind
die Gemeinnutzigen GmbH und der eingetragene Verein (e. V.).
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~"ifams Nonprofitmanagement:
Sozial denken, unternehmerisch handeln

welitere synonyme Bezeichnungen:

* Nichtgewinnorientierte(s) Organisation/Unternehmen

* Verein ohne Gewinnzweck (VoG) (Luxemburg)

* Vereinigung ohne Gewinnerzielungsabsicht (VoG) (Belgien)

* (Gesellschaft ohne Erwerbszweck (GoE) (Belgien; veraltet:
1921-2002)

* _Not-for-Profit Organization” und ,Non-Business Organization“ in
Grol3britannien

* _Nonprofit Corporation“ in den Vereinigten Staaten von Amerika

* |dealverein
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~“ifams Bereitschaft zu ehrenamtlicher Tatigkeit
® Tatsachliches Engagement
» 1999: 34% aller Burgerinnen und Biirger
» 2004: 36% aller Burgerinnen und Birger
» 2009: 36% aller Burgerinnen und Birger

* Potenziell fir das Ehrenamt zu gewinnende Personen
» 1999: 24% aller Burgerinnen und Biirger
» 2004: 36% aller Burgerinnen und Birger
» 2009: 36% aller Burgerinnen und Birger

» Erschliel3ung durch aktive Ansprache

® 70% sind in Vereinen, Gruppen etc. als Mitglieder

Quelle: Bundesministerium fir Familie, Senioren, Frauen und Jugend: Informationen zum 3. Freiwilligensurvey (1999 — 2009), auf www.bfsfj.de
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~"ifams Selbstentfaltung in der guten Tat

* Griunde fur das Engagement

» Aus welchem Grund engagieren Sie sich?

"Gesellschaft im Kleinen mitgestalten”
"mit anderen Menschen zusammenkommen"
"Engagement ist wichtize gesellschaftliche Aufgaben”

"Interessen vertreten und Probleme ldsen”

"keine Angaben"

0% 2% 10% 15% 20% 25% 30%

Prognos AG / AMB Generali Deutschland Holding AG (Hrsg.): Engagement-Atlas 2009, 0.0., 0.Jg., auf: zukunftsfond/generali-deutschland.de
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;fams Wertewandel 1950 — 2010

50er 60er |3 70er 80er 90er 2000er  10er
Vorrang der Wirtschafts- Alternativen Schneller, Ungebundenheit Neue Untber- Neue Sozial-
Wirtschaft wachstum zum genormten hoher, weiter sichtlichkeit  gesellschaft
= Leben
. ) L o
* Recht und * Prosperitat ~ | * Unabhéangigkeit < Ich-Bezo- * Flexibilitat * Freiheitund < Vertrauen,
Ordnung « Materieller % « Selbstverwirk- genheit « keine festen Unabhéngig-  Verlasslich-
. Leistung Wohistand | :=| lichung « Erlebnis- Bindungen keit des keit, Verant-
_ +— _ orientierung _ Einzelnen wortung
und * Soziale C | - Alternative * keine Fest- ) ) _
Disziplin sicherheit | @ | Lebenswege « Ober- legungen * Allzeit- * Hilfsbereite
_ Y— . flachlichkeit _ Kommunika-  Egoisten
e Leben, um * Aufsteigen  |:O | * Konsumkritik * Reichtum tion Soziale
zu arbeiten Prestige -| - Soziale Beweg- * Selbst und . i -
g ol ungen: Friede?\ darstellung ~ Wachstum Medialer Konvois
N : — Okologie, ) _ "
gefahl mieren ol Fraven « Okologische  der Familie
E Psychoboom Trendwende
Aufbauen und Haben und Sein und GenieRen und Sein, Haben Mediale Verlass
Erhalten Zeigen Selbst- Exponieren und Geniel3en Prasenz
bestimmung
Traditionelle Materielle Postmaterielle Postmoderne Neo-Tradi-
Werte Werte Werte Werte tionelle Werte

Trend zur INDIVIDUALISIERUNG und PLURALISIERUNG
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~“ifams Wohlfahrtsverbande — GroRe und Bedeutung

e \Wohlfahrtsverbande haben einen Anteil von 5% der
Beschaftigten

e Zuwachs beim DPWYV in den 1970er Jahren am Groliten
» Selbsthilfegruppen

e Zuwachs bel der Zentralen Wohlfahrtsstelle in den 1990er
Jahren am Grofdten

» Zuwanderung russischer Juden

> Zentralwohlfahrtsstelle hat sich dem DPWV
angeschlossen
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Irfams (in Mrd. Euro)
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* Schatrung des Deutschen Siadietags vom 27.01.2008.

Quellen: Statistisches Bundesamt; Deutscher Stadte- und Gemeindsbund (Stand Dezember 2002 );

Deutscher Stadtetag (Stand 27.01.2009). #%a Bank

© Bank flr Sozialwirtschaft AG, Abt. Research, Waorthstr. 15-17, 508688 Koln

%a¥ fir Sozialwirtschaft
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ONAT Finanzergebnis und Finanzreserve
fams der Pflegeversicherung

400 4

1.18

1,00 4 0,80
|
0,00 4 : ' | R o | [ t . i i

T | —l] L } t |
| -0,03 013 -0,06 | . I | ' . | -

0,38 -0,36 -0,32
400l 089 082
1905 1996 1997 1993 1933 2000 2001 20027 2003 2004 2005 200 2007 2008
B Uberschuss am Jahresende in Mrd. Euro -8 Mittelbestand am Jahresende in Mrd. Euro

Inwestitionsdarlehen i.H.v. 0,58 Mrd. Euro an den Bund: Auszahlung in 1885/ Rickzahlung in 2002, In 2008
Erhsbung wvan 132 Monatshetrdge durch dis Vorveregung der Filligheit das Gesamisozialversicherungsheitrages
fur Beschafigte aufgrund des Gesetzes zur Anderung des Vierten und Sechsten Buches Sozialgesatzbuch vom
03.08.2005. Erhihung des Beitragssatzes zum 01.07.2008 im Rahmen das Pllege-Weilereniwicklungsgesetzes.
Quedle: Bundesministenum fir Gesundheit, Die Finanzentwicklung der Sozaken Pflegeversicherueng. "‘ Ba nk 28

Wa¥ fir Sozialwirtschaft

2 Bank fur Sozialwirtschaft AG, Abt. Research, Warthstr. 15-17, 50682 Kaln

Quelle: Verleger, Arndt: Auswirkungen der Finanz- und Wirtschaftskrise auf die Sozialwirtschaft,
Vortrag beim Managementtreff 2009: ,Strategien in der Krise*, 16. Juni 2009:
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Nicht sachbezogene Ausgabensteuerung der Finanzierungstrager

Entwicklung der Eigenanteile am Pflegeheimentgelt
(Entgelt fr vollstationare Dauerpflege, fir Unterkunft/ Verpflegung und fur Investitionskosten; Durchschnitt

in Euro pro Monat und Bewohner)
3.500
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1279
5 o3 1.023
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1.186 41.247 1.277 g
500
0 -
Pflegestufe | Pflegestufe I Pflegestufe Il

B Entgelt fur vollstationare Dauverpflege B Entgelt fur Unterkunft/ Verpflegung
@ cigenant=il e raximale Leistungen der geseizlichen Pflegeversicherung

Fur die Jahre 2001 und 2003 stehen fur den Investibonshostenanted keine Daten zur Verflgung.
| Csellen: Statistisches Bundesamit, Pflegestatistk 2003, 2005 und 2007. Pressemitteilung vom 08.0:3.2008, | “'.. Bﬂﬂk El
& Bank fir Sozialwirtschaft AG, Abt. Research, Warthstr, 15-17, 50668 Kéin $a¥ fiir Sozialwirtschaft




Voraussichtliche Entwicklung des Sicherungsniveaus

der Altersrente a. d. gesetzlichen Rentenversicherung

47,4%

47,4%
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%a¥ fir Sozialwirtschaft

Quelle: Bundesregierung, Rentenversicherungsbericht 2008, Ubersicht B 8.

© Bank fir Sczialwirtschaft AG, Abt. Research, Worthstr. 15-17, 50688 Kéln
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,»"‘.“ﬁ"«*’“ Bruttowertschopfung Gesundheit, Veterinar und
~ ifams Sozialversicherung

160

155

150

Mrd. €

145

140

135 '
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

» Entspricht zwischen 6% und 7% des Bruttoinlandsproduktes
(BIP)

Quelle: Statistisches Bundesamt, Statistisches Jahrbuch 2010
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~ifams Attraktivitat der Sozialwirtschaft flr eine Bank

* noch weitgehend o6ffentlich regulierte Leistungsbereiche

e stabile Entwicklung und relativ konjunkturunabhéangige
Nachfrage

e unterdurchschnittliche Insolvenzraten einzelner sozial- /
gesundheitswirtschaftlicher Sektoren

Quelle: Verleger, Arndt: Auswirkungen der Finanz- und Wirtschaftskrise auf die Sozialwirtschatft,
Vortrag beim Managementtreff 2009: ,Strategien in der Krise“, 16. Juni 2009:
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el Insolvenzraten in der Sozial- / Gesundheitswirtschaft
“ifams

Insolvenzrate in %

Wirtschaftssektor®

Krankenhauser 06|06 |07 11|08 |04|0,7

{ohne Unikliniken)

Vorsorge- und
Rehabilitationskliniken

Altenpflegeheime D2 02 103 |03 019 (03 (02

1.1 110 |14 |21 [ 11| 14| 1,5

ambulante soziale Dienste 0.7 09 0,8

* Gemalt der Klassifikation der Wintschafisbersiche des Statistischen Bundesamiss, Ausgabse 2003 (WZ 20031

Cuelle: Statistizches Bundesamt: Untemehmensinsolvenzen nach Winschaftsbersichen; Grunddaten der
Krankenhiuser; Grunddaten der Vorsorge- und Rehabiliiatonseinrichtungean; Plliegestatistik; Wirtschaft &

Statistik 4/2008. #%a Bank 37
%a¥ fir Sozialwirtschaft

& Bank fibr Sozialwirtschaft AG. Abt. Research, Worthstr. 15-17, 506638 Kln
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* noch weitgehend o6ffentlich regulierte Leistungsbereiche

e stabile Entwicklung und relativ konjunkturunabhéangige
Nachfrage

e unterdurchschnittliche Insolvenzraten einzelner sozial- /
gesundheitswirtschaftlicher Sektoren

Quelle: Verleger, Arndt: Auswirkungen der Finanz- und Wirtschaftskrise auf die Sozialwirtschaft,
Vortrag beim Managementtreff 2009: ,Strategien in der Krise“, 16. Juni 2009:
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BEFS-Rating: Eigenkapitalausstattung und Anlagendeckung i

[ 2006 W 2007

110%

100%~

&%~

e 48%
r 27%

209%
gt , i
Eigenkapitalquote” erweiterte Anlagendeckung”
Eigenkapitalquote”

* Median

Cuelle: Bilanzanalyse der BFS Service GmbH.

#%a Bank 3
i Bank fiir Sozialwirschaft 4G, Abt, Research, Warthstr, 15-17, 50688 Kain ‘-lh' filr SUZEHMI]"ISEHH




BEFS-Rating: Rentabilitat

mlﬂﬂ%t 1 2006
2 33%

H 2007

5,28%

P .
0,00% 4 |

Umsatzrentabilitat™

* Median
Cuelle: Bilanzanalyse der BFS Service GmbH.

& Bank fir Sozialwirtschaft AG, Abt. Research, Worthstr. 15-17, 50688 Koln

Eigenkapitalrentabilitat™

#%a Bark FJ
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~“ifams Wohlfahrtsverbande — GroRe

Verband Mitarbeiter Einrichtungen
AWO 158.000 14.000
Stand 1.1.2009

DCV rd. 507.500 rd. 24.373

Stand 31.12.2008
DW rd. 435.000 rd. 27.000

Stand 31.12.2009
DPWV 9.000
DRK 75.000
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~"ifams Entwicklung der Zahl der Beschéftigten

2003 41 529

2004 422739

2000 64329

19496 A21.043

1993

19490

1987

1984

1951

1977

1973

1973

1970 a1 555

| I

S00.000 1.000.000 1500000 2.000.000

Anzahl der Beschaftigten

Quelle: Quelle: Bundesarbeitsgemeinschaft der Freien Wohlfahrtspflege e.V.
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~"ifams Entwicklung/Bedeutung der Beschaftigtenzahlen

* Anstieg seit 1970 um 304%
* Anstieg seit 2000 um 32%
» Erhoéhung des Anteils Teilzeitbeschaftigter um 39%

» Erhdhung der Anzahl der Vollzeitbeschaftigten um
9%

* 1.541.829 hauptamtliche Mitarbeiterlnnen
® 833.306 (54%) Tellzeitkrafte

* 5% aller Erwerbstatigen

® 2,5 bis 3 Mio. Ehrenamtliche

Nonprofit-Management und Sozialwirtschaft ifams — Institute for Applied Management Science and Social Entrepreneurship Folie 23
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~"ifams Entwicklung der Einrichtungen

20035

02.393

2004

2000

19496

1993

1990

1987 1605

1954 0517

1551 3.056

1977 0173

1973 g 361

1973 3.055

1970 2478

1]

30.000 50.000 20.000 120.000

Anzahl der Einrichtungen

Quelle: Bundesarbeitsgemeinschaft der Freien Wohlfahrtspflege e.V.
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~"ifams Einzelheiten zur Entwicklung der
Beschaftigtenzahlen in200s)

¢ 102.393 Unternehmungen (Einrichtungen) und Dienste
* 3.699.025 Betten / Platze
* Nicht enthalten

» Zusétzliche soziale MaRnahmen

» Aktivitaten der Auslands- und Katastrophenhilfe

» Betreuungskapazitaten der Beratungsstellen und der
mobilen Dienste

» Mehr als 34.900 Selbsthilfe- und Helfergruppen
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~"ifams Arbeitsfelder der Freien Wohlfahrtspflege

7. Weitere Hilfe 8. Aus-,Fort-und
7% (7329) Weiterbildung
6. Hilfe flir Personenin 8%(7782)

besonderen sozialen
Situationen
2%(1638)

1. Gesundheitshilfe
8% (8462)

5. Behindertenhilfe
15%(15365)

2. Jugendhilfe
37% (38092)

4. Altenhilhe
16% (16524)

3. Familienhilfe
7% (7201)

Quelle: Bundesarbeitsgemeinschaft der Freien Wohlfahrtspflege, e.V. (Hrsg.): Einrichtungen und Dienst
der Freien Wohlfahrtspflege Gesamtstatistik 2008, Stand: 1. Januar 2008, Berlin Dezember 2009, S. 15
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~"ifams Trends: Unternehmungen

* Erh6hung der Zahl der Dienste und Unternehmungen seit 2000
um 9,4%

* Groflte Zuwachsrate in der Gesundheitshilfe um 690 % (1), bei
ricklaufiger Betten- /Platzzahl (von 220.000 auf rd. 217.000) und
steigender Beschaftigtenzahl um 18,1% auf 374.886 Beschaftigte

* Zunahme bei den Unternehmungen in der Altenhilfe um 8,6%
® Zunahme bei den Unternehmungen der Jugendhilfe 12,1%
* Zunahme bei den Unternehmungen der Behindertenhilfe 23%

e Abnahme bei der Familienhilfe 24%

Quelle: Bundesarbeitsgemeinschaft der Freien Wohlfahrtspflege, e.V. (Hrsg.): Einrichtungen und Dienste
der Freien Wohlfahrtspflege Gesamtstatistik 2008, Stand: 1. Januar 2008, Berlin Dezember 2009, S. 18-19
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~“ifams Trends: Beschaftigtenzahlen won 2004 auf 2008)

® 9% Zuwachs in der Altenhilfe
®* 20% Zuwachs in der Behindertenhilfe
® 19% Zuwachs in der Jugendhilfe

* 206 Zuwachs im Gesundheitshilfe

* 89%% Abnahme in der Familienhilfe

* 15% Abnahme in den Fort- und Weiterbildungsstatten
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~“ifams Vergleichsdaten 2003

* 48% der Unternehmungen in freigemeinnutziger
Tragerschaft

» 52% der Beschaftigten

* 40% der stationaren Unternehmungen im Gesundheits-
wesen einschlieldlich Vorsorge- und Reha in freigemein-
nutziger Tragerschaft

» 31% der Betten/Platze
» 27% der Beschaéftigten
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~"ifams Neupositionierung - Grundsatzfragen

* Nichtregierungsorganisationen politisch erwtinscht

* VVereinbarkeit von politischer Aktivitat und
Dienstleistungsanbieter?

* Europarechtliche Diskussion

e Okonomische Probleme der Einrichtungen des
Wohlfahrtswesens

» Professionalitat der Fiihrung
» Tarifrechtliche Probleme

» Portfoliomanagement
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~"ifams Neupositionierung - Optionen

* FortfUhrung des Status Quo — Anwaltsfunktion und
Betrieb von Sozialunternehmen

e Konzentration auf wirklich Bedurftige, Rlickzug aus
dem Betrieb von Sozialunternehmen

e Klare Trennung von Anwaltsfunktion und Betrieb von
Sozialunternehmen

* Rlckzug aus der Anwaltsfunktion

Nonprofit-Management und Sozialwirtschaft ifams — Institute for Applied Management Science and Social Entrepreneurship Folie 31
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~"ifams Social Entrepreneurship — Nonprofitmanagement:
Verbindendes und Trennendes

* Social Entrepreneure: * Nonprofitmanager:

» verhalt sich wie » lernt, Gbernimmt und /
Nonprofitmanager oder adaptiert
Im Verhaltnis zur Management-Know
Erwerbswirtschaft How aus der Wirt-

» liefert haufig revolu- schatt
tion4re Geschéfts- » keine oder
modelle, Strategien untergeordnete Ge-
und Marktbearbei- winnerzielungsabsicht

tungswege
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