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Compliance
Einhaltung von Regeln 
(gesetzliche Bestimmungen, unternehmensinterne Richtlinien)

Compliance Management System (CMS)
Von der verantwortlichen Leitung eingeführte Grundsätze und 
Maßnahmen (Prozesse/Strukturen) eines Unternehmens, die auf die 
Sicherstellung eines regelkonformen Verhaltens der gesetzlichen 
Vertreter und der Mitarbeiter des Unternehmens sowie ggf. von Dritten 
abzielen (d. h. auf die Einhaltung bestimmter Regeln und damit auf die 
Verhinderung von wesentlichen Verstößen (Regelverstöße)).

Teilbereich davon z. B. Tax-Compliance Management System (TCMS)
Abgegrenzter Teilbereich eines CMS, mit dem Zweck der
vollständigen und zeitgerechten Erfüllung steuerlicher Regeln

TCMS – Aktuelle Impulse
Gemeinsames Verständnis von Tax-Compliance

https://www.bmjv.de/SharedDocs/Gesetzgebungsverfahren/DE/Staerkung_Integritaet_Wirtschaft.html
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Steuerrelevante Themen sind in der Vergangenheit an 
manchen Stellen vernachlässigt worden…
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Risikovermeidung durch TCMS 

Bewertung von 
Risiken

Identifizierung von 
Maßnahmen zur 
Risikobegegnung

Identifizierung und 
Aggregation von 

Risiken

Risiko- und Compliance Management System

Risikostrategie Überwachung & 
Verbesserung

Risikokultur Organisation Kommunikation
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Motivation für Tax Compliance 
7

Risiken, Sanktionen und steuerliche Pflichten

Finanzielle 
Risiken

Allgemeine 
Geschäfts-

risiken

Strafrechtliche 
Risiken Geldbußen

Persönliche 
HaftungReputation

Ziel: Risiken, die durch Fehler entstehen, müssen durch Kontrollinstanzen minimiert werden.

Verantwortung Datenqualität Unsicherheit
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Die Frequenz der Prüfungen und die gesetzlichen 
Erfordernisse sprechen für die Einführung eines TCMS

Ein TCMS kann…

… vor fehlerhaftem Verhalten und somit persönlichen Haftungsrisiken schützen.

… Transparenz schaffen.

… helfen, steuerliche Gestaltungsspielräume ausnutzen zu können.

… die Sicherheit und das Vertrauen der Mitarbeiter:innen in die Organisation stärken.

… das Engagement für eine ordnungsgemäße Steuerveranlagung fördern.

 Anwendungserlass zur 
Abgabenordnung Abschnitt 
2.6 in AEAO zu § 153 AO

 GoBD; BMF-Schreiben vom 
28. November 2019

 IDW PS 980 

Organisationspflicht Vorschriften und 
Rechtsprechung zur 

Notwendigkeit der Einführung 
von Kontrollsystemen Die Einführung von Tax Compliance Maßnahmen wird regelmäßig als 

verpflichtend angesehen
 Faktische Notwendigkeit eines steuerlichen Kontrollsystems
 Steuerstraf- bzw. zivilrechtliche und finanzielle Auswirkungen
 Häufigere und intensivere Prüfungen



9

Abgrenzung von Berichtigung und Selbstanzeige 

TCMS – Hilfe zur Selbsthilfe

Einfache 
Korrektur 
§ 153 AO

„Gutgläubigkeit“

Exkulpation der 
Beteiligten

Organisations-
verschulden
§ 130 OWiG

Leichtfertige 
Steuerverkürzung

§ 378 AO
„Leichtfertigkeit“

Steuerhinterziehung 
§ 370 AO 
„Vorsatz“

TCMS

Coming?:
Verbands-

sanktionengesetz
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Internes Kontrollsystem (IKS) „Steuern“ 
Einführung eines TCM-Systems

Delegation / Verantwortlichkeiten

Dokumentation Prozesse: 
Abgabe StE

Rechnungswesen

Kontrolle

IT-Strategie
Zuständigkeit

Kategorisierung
Risikofälle

Fortbildung / Sensibilisierung
der Mitarbeiter

IKS
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Definition von Seiten BMF 

§ 146 AO

„Kontrollen einrichten, ausüben und protokollieren“

Beispielhafte Kontrollen:
• Zugangs- und Zugriffsberechtigungskontrollen auf Basis entsprechender 

Zugangs- und Zugriffsberechtigungskonzepte
• Funktionstrennungen
• Erfassungskontrollen (Fehlerhinweise, Plausibilitätsprüfungen),
• Abstimmungskontrollen bei der Dateneingabe,
• Verarbeitungskontrollen,
• Schutzmaßnahmen gegen die beabsichtigte und unbeabsichtigte 

Verfälschung von Programmen, Daten und Dokumenten

Internes 
Kontrollsystem
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Welche weiteren Vorteile bringt ein solches System?

Vermeidung von straf- und bußgeldrechtlichen Konsequenzen 

Erhöhung von Transparenz

Steigerung von Vertrauen

Unterstützung bei der Vermeidung von Reputationsschäden

Unterstützung bei der Vermeidung von finanziellen Schäden
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Frage: Welchen Nutzen eines TCMS messen Sie grundsätzlich den höchsten Wert bei? 
Ordnen Sie die Aussagen nach Ihrer Präferenz

Was nutzt ein TCMS? 

Verlässliche Handlungsspielräume und Sicherheit für 
verantwortliche Mitarbeiter:innen

Vermeiden von Haftungsrisiken für den gesetzlichen Vertreter

Weniger Feststellungen bzw. Konflikte im Rahmen von Betriebsprüfungen

Reduzierung der Steuerbelastung durch frühzeitige Steueroptimierung

Vermeiden von Reputationsschäden

Keinen Nutzen

N=108

Quelle: TCMS-Studie Curacon – Zwischenergebnisse Onlinebefragung Stand 07.09.2020

Absteigende 
Rangfolge
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Frage: Sehen Sie durch die Einführung des TCMS den oben beschriebenen 
Nutzen mit höchstem Wert in Ihrem Fall bestätigt?

TCMS stiftet Nutzen 

62%

25%

13%

Ja

Nein

Keine AngabenN=8

Quelle: TCMS-Studie Curacon – Zwischenergebnisse Onlinebefragung Stand 07.09.2020
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Frage: Aus welchem Grund entscheiden Sie sich gegen ein solches System?
(Mehrfachnennungen möglich)

Und warum haben so viele noch kein TCMS? 

41,2%

38,2%

17,7%

26,5%

Kosten und Nutzen stehen für uns 
in keinem ausgewogenen Verhältnis.

Keine Angaben.

Mangels gesetzlicher Verpflichtung 
sehen wir uns dazu nicht veranlasst.

Weitere Nennungen:
• Erwartung das lfd. Steuerberatung entsprechende Risiken aufdeckt.
• Verbandliche Regelung wäre sinnvoll

N=34

Quelle: TCMS-Studie Curacon – Zwischenergebnisse Onlinebefragung Stand 07.09.2020

Wir möchten zunächst feststellen, 
inwiefern unsere Organisation 

steuerliche Risiken aufweist, bevor wir die 
Einführung eines solchen Instruments 

in Erwägung ziehen.
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KONTAKT
Hans-Christoph Reiss
Institutsleitung 

Institut für angewandtes Management in 
der Sozial- und Gesundheitswirtschaft 
(ifams)
Hochschule Mainz

06131/628-3249
0170/3321552
reiss@ifams.de
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Vielen Dank 
für Ihre Aufmerksamkeit!
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